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Estimadas profesoras, profesores, alumnas y alumnos de la comunidad UPIBIRTU@L:
Con el propósito de fortalecer la seguridad de nuestra plataforma educativa, les informamos que 
UPIBIRTU@L ha implementado un sistema de analítica que facilita el seguimiento de cursos, actividades 
y notificaciones académicas, permitiendo mantener a nuestra comunidad al tanto de sus compromisos y 
actividades dentro del entorno virtual de aprendizaje.
Como parte de estas mejoras, les compartimos las siguientes recomendaciones para garantizar un 
acceso seguro y confiable a la plataforma:

1. Verificar el remitente de los correos electrónicos.
Les solicitamos atentamente no abrir enlaces provenientes de correos electrónicos que no sean 
enviados desde la cuenta oficial: admin.upibirtual@gmail.com
Si reciben un mensaje de un remitente diferente que incluya enlaces para acceder a cursos, 
actividades o realizar alguna acción dentro de la plataforma, se recomienda no abrirlo y verificar su 
procedencia con el administrador.

2. Acceder directamente a la plataforma.
El sistema de analítica puede generar notificaciones relacionadas con cursos, actividades y otros 
eventos académicos. Sin embargo, como medida preventiva de seguridad, se recomienda no ingresar 
a la plataforma directamente desde los enlaces incluidos en los correos electrónicos de notificación.
En su lugar, les invitamos a:

⸹ Abrir directamente la página oficial de UPIBIRTU@L desde su navegador.

⸹ Iniciar sesión con sus credenciales institucionales.

⸹ Consultar sus cursos, actividades y notificaciones directamente dentro de la plataforma.
De esta manera, podrán revisar su información académica desde el entorno habitual de trabajo.

3. Restablecimiento de contraseñas.
En caso de recibir un correo electrónico relacionado con el restablecimiento de contraseña, solo 
deberán abrir el enlace correspondiente cuando usted mismo haya solicitado previamente dicho 
restablecimiento.
Si no solicitó el cambio de contraseña, se recomienda no abrir el enlace y comunicarse con el 
administrador de la plataforma para verificar la situación.

Estas recomendaciones tienen como finalidad promover buenas prácticas de seguridad digital y 
contribuir a la protección de la información de profesores y alumnos.
Agradecemos su colaboración, responsabilidad y compromiso con el uso seguro de UPIBIRTU@L. Su 
participación es fundamental para mantener un entorno educativo virtual confiable y eficiente.

Atentamente
Unidad de Tecnología Educativa y Campus Virtual

UPIBI
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